友好区卫生健康局关于区政协二届五次会议
委员提案答复的函
赵鲁明等委员：

您好，您提出的B类34号《关于关于推进医养康养结合向社区居家延伸的建议的建议》已收悉，现将办理情况答复如下。
一、建立资源整合平台

1.建立合作机制：友好区社区卫生服务中心、上甘岭镇卫生院与社区养老服务机构紧密合作，已签订合作协议。在养老机构内设置医疗卫生服务站点。

2.搭建服务平台：构建一体化智慧健康养老服务与管理平台，整合现有医疗卫生、基本公共卫生、家医签约、慢病管理、远程医疗、养老服务、家政等信息系统。通过“互联网+信息化设备（智慧信息软件PC端+移动端手机APP+居家硬件设备）”链接，为社区居民提供便捷的医养康养服务，如在线预约诊疗、健康咨询、居家护理服务预约等。

二、丰富服务内容与形式

基本公共卫生服务：扎实开展老年人健康管理、老年健康与医养结合服务项目，为社区老年人建立健康档案，定期进行健康体检，提供针对性健康管理服务，积极预防和早期干预老年疾病。

家庭医生签约服务：扩大签约服务覆盖范围，推进基层医疗卫生机构与社区老年人签订家庭医生服务协议。在基础性签约服务基础上，根据老年人实际需求，提供个性化服务包，如定期上门巡诊、家庭病床、康复护理、中医保健等。

康复护理服务：依托社区卫生服务中心或专业康复机构，为失能（含失智）、慢性病、高龄、残疾等老年人提供康复训练、护理服务。推广适用于基层、社区的康复适宜技术，如针灸、推拿、拔罐等中医康复技术。

三、完善保障政策

已制定合理的收费标准，明确医保报销范围和比例。严格按照《基本公共卫生服务补助资金管理方法的通知》《友好区家庭医生签约医生服务包（试行）的通知》等规范收费。已建立健全医养康养服务质量监管机制，制定服务标准和规范，加强对服务机构和从业人员的监督管理。定期开展服务质量评估和考核，及时发现和解决问题，确保服务质量和安全。

特此函。
友好区卫生健康局
2025年8月1日


