友好区卫生健康局关于区政协二届五次会议
委员提案答复的函
区政协提案和文化文史学习委：

您好，您提出的B类27号《关于“网约医疗服务”的建议》已收悉，现将办理情况答复如下。

我局高度重视“互联网+医疗健康”的发展，认为开通“网约医疗服务”是提升医疗资源利用效率、方便患者就医的重要举措。我们将优化服务流程，加强医护人员培训，确保医疗安全，并积极对接医保政策，争取早日实现“线上预约、线下服务”的便民模式，让居民在家即可享受优质医疗服务。

根据《护士执业注册管理办法》，护士经执业注册取得《护士执业证书》后，应按照注册的执业地点从事护理工作。护士上门静点采血等护理行为违反护理操作规范：《护士条例》规定，护士执业应当遵守法律法规、规章和诊疗技术规范的规定。上门静点和采血脱离了医院的规范环境和监管，难以保证操作过程严格遵循无菌操作等规范，也可能无法及时应对过敏等突发情况，存在安全隐患，违反了护理操作规范要求。目前无法实现。
特此函。
友好区卫生健康局
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