A1市政环卫服务中心

对刘金库等委员提案的答复

刘金库、曹志刚、武平、张莉、政协农村委委员：

您所提的《关于加强小区物业管理的建议》提案已收悉，现答复如下：

市政环卫服务中心自2020年4月份接管物业服务中心以来，物业服务中心人员短缺，小区居民楼每位保洁员保洁楼达5—6栋楼，在清理保洁服务上存在一定的难度，至到2021年5月份区委区政府决定外雇人员150人充实环卫和小区环境服务，从而加强管理细化服务。2021年《区政府工作报告》中重点工作责任第六项“聚焦精建细管、全力提升城市品居”，50条“聚焦社区物业管理引进市场化运营新模式、构建网格化管理、精细化服务的物业平台”，我处起草了《承包物业服务的范围详细说明》，草拟《物业服务合同框架》上报区政府推进物业服务市场化运营，2021年8月7日已正式移交伊春市好友物业管理有限公司进行全面规范化管理。
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